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VERSANDKOSTEN ONLINE-BESTELLUNGEN

Für jede Bestellung (unabhängig von Produkt und Menge), die physisch geliefert wird, werden berechnet:

Deutschland: € 3,–

Europäisches Ausland: € 4,–

USA:  Normal US $ 5.00

Expressversand (UPS Second Day) US $ 20.00 pro Titel

Kanada*: US $ 12.00

Mexiko*: US $ 15.00

Restliche Welt:  Normal € 8,–

Luftpost € 20,– pro Titel

Laufzeiten online-Bestellungen ab Lieferbarkeit der Produkte

Deutschland: 2 – 3 Tage

Europäisches Ausland: 3 – 14 Tage

USA: Normal 7 – 10 Arbeitstage / Expressversand 2 Tage

Kanada*: 4 – 6 Wochen

Mexiko*: 5 – 7 Wochen

Restliche Welt: Normal 10 – 28 Tage / Luftpost 7 – 10 Tage

Bitte beachten Sie:
Bei online-Bestellungen von Handelskunden gelten die im Geschäftsverkehr üblichen Versandkosten.

* Expressversand nach Kanada und Mexiko ist für Webbestellungen leider nicht möglich.
Bitte rufen Sie unsere Auslieferung unter 08191-97000-214 oder gebührenfrei - nur für Anrufe aus Nordamerika – unter 800-208-8144 an, 
wenn Sie eine Bestellung mit Expresszustellung nach Kanada oder Mexiko aufgeben möchten.
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ZAHLUNGSARTEN ONLINE-BESTELLUNGEN

Privatkunden:

Deutschland: Kreditkarte* / Bankeinzug (nur möglich mit Bankverbindung in Deutschland)

Europäisches Ausland: Kreditkarte*

USA, Kanada, Mexiko: Kreditkarte* / Vorkasse (per Scheck, travellers check oder Geldanweisung)

Restliche Welt: Kreditkarte*

Institutionen/Firmen/Buchhandlungen:

Deutschland: Kreditkarte* / Bankeinzug (nur möglich mit Bankverbindung in Deutschland) / Rechnung

Europäisches Ausland: Kreditkarte* / Rechnung

USA, Kanada, Mexiko: Kreditkarte* / Vorkasse (per Scheck, travellers check, Geldanweisung) / Rechnung (Voraussetzungen für 

die Lieferung per Rechnung: Sie haben bereits ein Konto bei uns und nennen uns eine Kontonummer sowie eine Bestellnummer. Bitte 

wenden Sie sich an 703-661-1589 oder gebührenfrei - nur für Anrufe aus Nordamerika - an 800-208-8144, um ein Handels- oder Fir-

menkundenkonto bei uns zu eröff nen.)

Restliche Welt: Kreditkarte* / Rechnung

* Visa, American Express, MasterCard. Virtuelle Kreditkarten werden grundsätzlich nicht akzeptiert!

Stand: 01/2006.
Die Angaben erfolgen ohne Gewähr.
Änderungen vorbehalten.
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